'UNSERE ARBEITSWEISEN
BEI CCEP

UNSER VERHALTENSKODEX

-

In Deutschland gilt der Verhaltenskodex fiir tarifliche
und auBertarifliche Mitarbeitende nur zusammen mit
den zugehorigen Gesamtbetriebsvereinbarungen.
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GRUSSWORT

des VORSTANDSVORSITZENDEN

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

als Vorstandsvorsitzender der
Coca-Cola Europacific Partners bin ich
sehr stolz darauf, dieses Unternehmen zu
fUhren.

Wir haben das, was wir tun, zu einem
einfachen, aber wichtigen Zweck zusam-
mengefasst: Europa, den Pazifischen
Raum und Indonesien zu erfrischen und
etwas zu bewirken. Unser Erfolg beruht
auf groRartigen Menschen, groBartigem
Service und grof3artigen Getranken. Wir
wollen nachhaltiges Wachstum erzielen
und gleichzeitig eine bessere Zukunft fur
unser Unternehmen, unsere Gemeinden
und den Planeten schaffen.

Jeder bei CCEP spielt eine Rolle dabei,
diesen Zweck zu erfullen, und eine grofRar-
tige Mitarbeitererfahrung - zu der wir alle
beitragen kdnnen - ist ein wesentlicher
Bestandteil davon. Durch unsere Personal-
strategie bauen wir die richtige Kultur fir
Wachstum auf und geben Dir das, was Du
brauchst, um Deine Mitarbeitererfahrung

so gut wie moglich zu erleben, egal, wo Du
arbeitest. Wir nennen das Me@CCEP und
es bedeutet verbunden und anerkannt
sein, sich wohlfUhlen & inspiriert und entwi-
ckelt & wertgeschatzt werden.

Wir sollten ehrgeizig in Bezug auf unsere
Zukunft sein und uns auf nachhaltiges
Wachstum konzentrieren. Wir engagieren
uns fur Wertschopfung und ein erfolgrei-
ches Auftreten im Markt, zusammen mit
unseren Kunden. Um dieses Ziel zu errei-
chen, mussen wir unser Geschaft auf die
richtige Art und Weise fUhren, mit Integri-
tat im Zentrum all unseren Handelns.

Der Verhaltenskodex, der Gegenstand
dieses Dokuments ist, ist erstellt worden,
um uns als Leitfaden fUr unseren Erfolg zu
dienen. Dieser Verhaltenskodex, der auf
die Aufgaben und die Verhaltensweisen
unseres Unternehmens abgestimmt ist,
sollte fur alle von uns getroffenen ge-
schaftlichen Entscheidungen, fur alle von
uns unternommenen Transaktionen sowie
fur alle Gesprache, sowohl intern als auch

extern, die Grundlage sein.

Lies unseren Verhaltenskodex sorgfaltig
durch und ziehe ihn immer wieder zu Rate,
wenn Du Orientierungshilfen brauchst.
Wenn Du etwas beobachtest, was den An-
forderungen des Verhaltenskodexes nicht
gerecht wird, solltest Du Deine Bedenken
auBern. Deine Informationen werden da-
bei vertraulich und respektvoll behandelt.

Mach Dir unseren Verhaltenskodex
zu eigen und nutze ihn als Grund-
lage fur die Art und Weise, wie wir
als Unternehmen handeln — nur so
kénnen wir die Ziele und Ambi-
tionen unseres Unternehmens
erreichen.

Ich danke Dir dafur, dass Du
diesen Weg gemeinsam mit
mir gehst.

Damian Gammell
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WIE WIR DAS TUN

VORANKOMMEN

EUROPA, DEN PAZIFISCHEI
RAUM UND INDONESIEN
ERFRISGHEN.

EINEN UNTERSCHIED MACHEN.

WAS WIR TUN

GROSSARTIGE MENSCHEN,
GROSSARTIGER SERVICE,
GROSSARTIGE GETRANKE.

Unser Erfolg beruht auf groB-
artigen Menschen, groBarti-
gem Service und groBartigen
Getranken.

NACHHALTIG UMGESETZT, FUR EINE
BESSERE GEMEINSAME ZUKUNFT

Wir moéchten nachhaltiges Wachstum erwirt-
schaften, Wertschépfung fur alle Stakeholder
sichern und eine bessere Zukunft fur unser
Unternehmen, die Gemeinden, in denen wir
tatig sind und den Planeten schaffen.

GROSSARTIGE MENSCHEN

« Ein groBartiger Ort zum Arbeiten,
an dem Menschen wachsen
kénnen, gliicklich sind und sich
wohl flhlen

« Sichere, offene, vielfaltige und
inklusive Arbeitsplatze

« Gewinnerfahigkeiten, Agilitat und
eine leistungsorientierte
Einstellung

GROSSARTIGER SERVICE

* Kundennahe Entscheidungsfin-
dung mit den Vorteilen der
Skalierung

« Esist einfach, mit uns Geschafte
zu machen

» Bekannt fUr Weltklasse-
Umsetzung

« Agil und flexibel

GROSSARTIGE GETRANKE

» Kategorie-FUhrerschaft mit gro3-
artig schmeckenden Getranken
fur jeden Anlass und Marken, die
die Menschen lieben

* Hochste Qualitat - immer
einwandfrei

» Aktiviert durch starke Partner-
schaften mit Markeninhabern

NACHHALTIG UMGESETZT

» Unermudliches Engagement flr
unseren Nachhaltigkeitsaktions-
plan ,Handeln. Verandern."

» Ehrgeiz, bis 2040 das Netto-
Null-Emissionsziel zu erreichen,
eine fuhrende Rolle auf dem Weg
zu einer Kreislaufwirtschaft zu
spielen und eine grofRe Auswahl an
kalorienarmen und kalorienfreien
Getranken anzubieten

FUR EINE BESSERE GEMEINSAME

ZUKUNFT

» Nachhaltige Wertschdépfung fur
alle Stakeholder: groBe und kleine
Kunden, unsere Gemeinden,
Lieferanten, Aktionare, Partner
und Kollegen

UNSERE WACHSTUMSPLATTFORM

MIT EINER GEMEINSAMEN
VISION FUR WACHSTUM WEITER
UND SCHNELLER VORAN-
KOMMEN

WIE WIR ARBEITEN

Wir werden zu einem stdrkeren
Unternehmen fiir die Zukunft und
bieten nachhaltiges Wachstum
durch:

» unsere verbraucherorientierte
Sortiment-Erweiterung zusam-
men mit unseren Markenpartnern

» unseren kooperativen Ansatz fur
Kundenwachstum im Hinblick auf
gemeinsame Wertschopfung

* unsere innovationsbasierten
Routes-to-Market, um den wach-
senden Verbraucherbedurfnissen
gerecht zu werden

Angetrieben durch transformative
Geschaftsmodelle zusammen mit
unseren Mitarbeitenden, Kunden
und Lieferanten:

« Digitale kommerzielle Kompe-
tenzen

» Analytik und Kinstliche Intelli-
genz

« zukunftsfahige Arbeitsplatze

« Mehr erreichen durch Skalierung

FOKUS AUF KUNDEN UND
AUSSENDIENST

Wir unterstutzen unseren AuBen-
dienst in jeder Hinsicht, um unsere
Kunden zu bedienen und unser
Geschaft auszubauen.

SCHNELLE & AGILE UMSETZUNG
Wir handeln schnell, finden Méglich-
keiten, um Hindernisse aus dem Weg
zu raumen und Dinge zu verwirkli-
chen.

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis m

BEFAHIGT FUR GEMEINSAMEN
ERFOLG

Wir arbeiten zusammen, um erfolg-
reich zu sein, indem wir die Mitar-
beitenden auf allen Ebenen unter-
stUtzen, Entscheidungen zu treffen
und vielfaltige Teams und ldeen zu
fordern.

ZUHOREN & SICH KUMMERN

Wir héren, was unsere Kollegen,
Kunden, Verbraucher und Gemein-
den uns sagen, um sie zu verstehen
und die richtigen MaBnahmen zu
ergreifen.

LEIDENSCHAFT FUR WACHSTUM
Wir zeigen unsere Entschlossenheit,
unser Geschaft auszubauen, Verant-
wortung zu Ubernehmen und uns
weiterzuentwickeln.
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GRUSSWORT DES VORSTANDSVORSITZENDEN

EINFUHRUNG in UNSEREN VERHALTENSKODEX

Unsere Arbeitsweisen bei CCEP

Die richtigen Entscheidungen treffen

Schutz vor Repressalien

GEMEINSAME und NACHHALTIGE WERTSCHOPFUNG mit UNSEREN
MITARBEITENDEN und dem UNTERNEHMEN

Schaffung von inklusiven und respektvollen Arbeitsplatzen

In einem sicheren und gesunden Umfeld arbeiten

Datenschutz

Verantwortungsvolle Nutzung der Vermogenswerte des Unternehmens
Verantwortungsvolle Kommunikation

Integritat unserer Geschaftsunterlagen und Finanzberichte
Angemessener Aktienhandel

Vermeidung von Interessenkonflikten

GEMEINSAME und NACHHALTIGE WERTSCHOPFUNG mit UNSEREN
KUNDEN, LIEFERANTEN und FRANCHISEGEBERN

Lieferung qualitativ hochwertiger Produkte

Fairer Umgang mit Kunden, Geschaftspartnern und Lieferanten
Austausch von Geschenken und Unterhaltungsangeboten

Bestechung und Bestechlichkeit verhindern

Soweit im Hinblick auf Personen nur die grammatikalisch ménnliche

Form verwendet wird, dient dies allein der besseren Lesbarkeit und

schlieB3t alle Geschlechter ein.
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GEMEINSAME und NACHHALTIGE WERTSCHOPFUNG in UNSEREN
GEMEINDEN

Verhalten als guter Unternenmensblrger und Verfechter
Okologischer Nachhaltigkeit

Politisches Engagement

Schutz der Menschenrechte

Beachtung globaler und lokaler Gesetze und Gepflogenheiten
ABSCHLIESSENDE WORTE zum VERHALTENSKODEX

GruBwort des Chief Compliance Officers

Rat einholen und Bedenken melden

Unsere internen Speak Up Ansprechpartner (Speak Up Ressourcen)
und externen Hinweisgeberkanale (Speak Up Kanale)

Unsere externen Hinweisgeberkanale (Speak Up Kanale)

Folgen eines VerstofRes gegen unseren Verhaltenskodex
Verzeichnis der SchlUsselbegriffe

Alle im Verhaltenskodex erwdhnten Beispiele sind konstruiert und

basieren nicht auf konkreten Situationen bei CCEP oder von
Mitarbeitenden von CCEP.




' EINFGHRUNG in UNSEREN
VERHALTENSKODEX

Einen Beitrag zum Wachstum unseres Unternehmens leisten,
bedeutet Verantwortung zu Ubernehmen und Tag fur Tag die
richtigen Entscheidungen zu treffen. Unser Verhaltenskodex
beschreibt die Grundsatze, die wir bei unserer Arbeit fur CCEP
verstehen mussen. AuBerdem werden Informationen zu magli-
chen Hilfestellungen gegeben. Wenn wir die richtigen Maf3nah-
men ergreifen, kdnnen wir einen inklusiven und sicheren Arbeits-
platz fur alle schaffen und damit CCEP zu einem grof3artigen
Unternehmen machen, fur das und mit dem man gerne
arbeitet.
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% Animation abspielen
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https://vimeo.com/742981513

‘s “BERER

Jeder von uns bei CCEP ist verant-
wortlich fur die Einhaltung unseres
-eeee Verhaltenskodexes und der gel-
tenden Gesetze, Verordnungen
und Richtlinien. Wir erwarten auch,
dass alle Dritten, wie etwa Liefe-
e ranten, Anbieter, Auftragnehmer,
Berater, Vertriebsunternehmen
und in unserem Auftrag tatige
Vertreter, sich ethisch korrekt
verhalten in Ubereinstimmung mit
unserem Verhaltenskodex

und unter Befolgung unserer
Leitprinzipien fiir Zulieferer.

f'l'_ Lilal

UNSERE ARBEITSWEISEN bei CCEP

Unser Verhaltenskodex hilft uns, unsere Ziele angemessen zu erreichen
und unseren guten Ruf zu wahren. Dies bedeutet fliir uns alle:

* Wir handeln bei allem, was wir tun, mit Integritat
« Wir treffen die richtigen Entscheidungen fur die langfristige Nachhaltigkeit unseres Geschafts
* Wir berucksichtigen, wie unsere Handlungen auf Auf3enstehende wirken
* Wir héren zu, wir bemuhen uns, zu verstehen und ubernehmen die Verantwortung fur
unsere Entscheidungen
* Wir nehmen Hilfestellung in Anspruch, wenn wir uns unsicher sind oder Rat brauchen

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis 7



https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/policies/pdf/human-workplace-rights/supplier-guiding-principles/sgp-brochure-german.pdf

ZUSATZLICHE VERANTWORTLICHKEITEN von CCEP-FUHRUNGSKRAFTEN

Unseren Fuhrungskraften werden zusatzliche Verantwortlichkeiten Ubertragen:

+ Sie sind FUrsprecher unserer Vision, unserer Unternehmensziele und der Art und Weise, wie wir arbeiten
+ Sie gehen als Fuhrungskrafte mit gutem Beispiel voran und haben eine Vorbildfunktion
+ Sie schaffen ein offenes Umfeld, in dem andere ohne Angst vor Repressalien Bedenken au3ern kdbnnen
« Sie helfen bei zeitnahen Lésungen im Falle von Fragen und Bedenken, indem sie unsere

Speak Up Ansprechpartner und/oder Hinweisgeberkanéle einbinden

+ Sie sorgen dafur, dass keine Repressalien gegen diejenigen, die Fragen stellen oder Bedenken aufB3ern, ergriffen werden

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis 8




DIE RICHTIGEN
ENTSCHEIDUNGEN
TREFFEN

—_—
Auch wenn der Verhaltenskodex nicht alle moég- — o
lichen Situationen abdecken kann, hilft er uns A A o o
dennoch, wenn wir zwischen schwierigen Mdglichkei- U U m
ten wahlen und die richtigen Entscheidungen treffen = A‘
mussen. .. .o .. .o
IST DAS VERHAL- ISTDIES LEGAL HATTEST DU KEIN WURDEST DU WARE ES FUR UNS
TEN RICHTIG UND UND ENTSPRICHT PROBLEM, ES DIE VOLLE IN ORDNUNG,
SCHUTZ VOR REPRESSALIEN ETHISCH ES UNSEREM DEINER FAMILIE VERANTWORTUNG WENN DIES IM
EINWANDFREI? VERHALTENS- ZU ERKLAREN? FUR DIESE INTERNET ODER
) ) ) KODEX, ENTSCHEIDUNG IM FERNSEHEN
Wenn wir ernste Bedenken vorbringen, sollten wir .. ..
) ) UNSEREN UBERNEHMEN? WARE?
keine Angst vor negativen Folgen haben. CCEP .
GESCHAFTS-

duldet keine Form von Repressalien, einschlief3lich
PRINZIPIEN UND

der Androhung oder des Versuchs von Vergeltungsmaf3-
DEN VON UNS ALS

nahmen, gegen eine meldende Person oder

) . UNTERNEHMEN
andere verbundene Personen, die gemaf unserem
) . ) ) oo ERWARTETEN
Leitfaden zur Hinweisgeber-Richtlinie eine Meldung
) ) . ) . VERHALTENS-
erstattet oder sich bei Ermittlungen kooperativ verhalt.
WEISEN?

Das bedeutet, dass niemand Disziplinarmaflnahmen ) . ) . . ) . .
Wenn Du eine dieser Fragen mit ,Nein"” beantwortest oder wenn Du Dir unsicher bist, fahre nicht fort,

rede darlUber und suche Rat bei unseren Speak Up Ansprechpartnern und/oder Hinweisgeber-

kanalen. Berlcksichtige stets, wie sich unser Handeln auf CCEP, uns als Kollegen, die Verbraucher,

gegen irgendjemanden ergreifen darf, der um Hilfe
bittet oder ernsthafte Bedenken aufert.

. . . die Kunden, die Gemeinden und andere Interessengruppen auswirken kdnnte.
Weitere Informationen zum Schutz Deiner Rechte
findest Du in unserer Hinweisgeber-Richtlinie.

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis 9




GEMEINSAME und NACHHALTIGE
| WERTSCHOPFUNG mit UNSEREN
¥=2""  MITARBEITENDEN und dem

-1 t: UNTERNEHMEN

W owp
Unser Erfolg hangt von unseren Mitarbeitenden ab. Das Wachs-

_. tum unseres Unternehmens geht Hand in Hand mit dem Wachs-
"_f't . tum unserer Mitarbeitenden. Wir respektieren einander und
A ﬁ sorgen fur ein Arbeitsumfeld, in dem die Mitarbeitenden eine
Leidenschaft fiir Wachstum eint. Wir glauben an das Konzept
des gegenseitigen Forderns und Forderns und sorgen fur Unter-
nehmenswachstum, indem wir anderen kimmern, um danach
die richtigen Entscheidungen fur CCEP zu treffen.

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis




Wahrend des Mittagessens

erzahlte mir mein Kollege, wie sein

Vorgesetzter Uber seinen ,lustigen

Akzent" lachte und versuchte,

ihn nachzuahmen. Obwonhl

er das Gefuhl hatte, dass der

Vorgesetzte wahrscheinlich nur
Spall machte, fuhlte er sich sehr

SCHAFFUNG von unwohl. Ich sagte ihm, dass jeder

eine grofartige Erfahrung bei

IN KLUSIVEN und « Wir behandeln einander fair, ehrlich und respektvoll CCEP haben sollte und dass solche

- Wir férdern Inklusion, Vielfalt und Gleichberechtigung, Vorfalle nicht passieren durfen.

RESPEKTVO LLEN indem wir unsere Unterschiede beriicksichtigen, respektieren Hoffentlich wird das nachste Mal
jemand etwas sagen oder fur

und schatzen

.. . . . .
ARBEITSPLATZEN - Wir sind uns dariber bewusst, dass wir alle fir die Férderung ihn eintreten. Menschen, die fur
andere eintreten, kdnnen einen

einer inklusiven Kultur zustandig sind

- Wir férdern ein Umfeld, das Menschen mit unterschiedlichen groBen Unterschied machen,

Jeder von uns hat eine individuelle Fahigkeiten und Erfahrungen beféhigt, sich weiterzuentwickeln weil sie Solidaritat zeigen und
Sichtweise und unsere Unterschiede - Wir treffen Einstellungsentscheidungen auf der Grundlage der verhindern, dass solche Vorfalle
helfen uns dabei, besser zu verste- Quialifikationen und Kompetenz einer Person erneut geschehen. Ich schlug auch
hen, wie wir unsere Kunden begeis- « Wir setzen alle, mit denen wir arbeiten, bestméglich ein vor, dass er es mit einem Manager
tern kénnen. und helfen ihnen, ihr volles Potenzial zu entfalten oder dem zustandigen People

& Culture Kontakt besprechen

Indem wir eine inklusive und leidenschaftliche Unternehmenskultur férdern, unterstiitzen wir Vielfalt. Beim Thema Vielfalt geht es Michelle, Sachbearbeiterin

um samtliche sichtbaren und unsichtbaren Merkmale, die uns zu dem machen, was wir sind. Hierunter fallen etwa Alter, kulturelles Fiir weitere Richtlinien,
Erbe, Rasse, nationale oder ethnische Herkunft, Geschlecht, Geschlechtsidentitat, Familien- oder Pflegepflichten, Familienstand, klicke hier fiir die EU-
Schwangerschaft oder Stillstatus, geistige oder korperliche Fahigkeiten oder Behinderungen, Religion oder sexuelle Orientierung. Geschéftseinheiten und
Wir schaffen ein Umfeld, das dem individuellen und gemeinsamen Potenzial unserer Mitarbeitenden durch Férderung von Inklusi- klicke hier fiir die API-
on, Zusammenarbeit und Vernetzung gerecht wird. Alle Formen von Belastigung, unmittelbarer oder mittelbarer Diskriminierung Geschiéftseinheit

und Mobbing sind untersagt. Beldstigungen kénnen in Form von physischen Handlungen, bildlichen Darstellungen und mindlichen b Animation abspielen
Anmerkungen auftreten

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis 1"



https://vimeo.com/742983171
https://genie.ccep.com/hrportal?id=ccep_policies
https://www.cocacolaep.com/assets/IR-Documents/Integrated-Reports/CCEP_Policy_Hub.pdf

In einem SICHEREN und
GESUNDEN UMFELD
ARBEITEN

Wir moéchten ein Arbeitsumfeld schaffen, in dem die héchs-
ten Standards in Bezug auf Sicherheit und Gesundheit fiir
uns und die Gemeinden, in denen wir tatig sind, umge-
setzt werden. Bei allem, was wir tun, stehen Sicherheit und
Gesundheit an erster Stelle. Wir alle tragen gemeinsam die
Verantwortung flir unsere eigene Sicherheit und die unserer
Kolleginnen und Kollegen. Wir miissen unsere betrieblichen
Abldufe sowie die geltenden Vorschriften und Regelungen
stets einhalten. Wir dlirfen uns nie auf Kompromisse einlas-
sen, die auf Kosten der Sicherheit gehen, um Zeit oder Geld
zu sparen.

Wir nehmen unsere Arbeit erst auf, wenn es keine offensicht-
lichen Gefahren gibt, wobei wir sicherstellen, dass alle
Anlagen und Ausristungen ordnungsgeman funktionieren
und Sicherheitskontrollen vorhanden sind und eingehalten
werden

Wir sorgen dafur, dass unsere Fahrzeuge verkehrssicher sind
und regelmafig gewartet werden; auBerdem halten wir uns an
die StraBenverkehrsvorschriften

Wir unterbrechen unsere Arbeit sofort, wenn eine Gefahr
auftritt

Wir tragen personliche Schutzausrustung, soweit dies
erforderlich und vorgeschrieben ist

Wir melden alle Gefahren und Beinaheunfalle

Wir arbeiten nur, wenn wir unter medizinischen Aspekten

fit und in der Lage sind, unsere Arbeit sicher zu verrichten
Wir verrichten unsere Arbeit ohne Missbrauch von Alkohol

und Drogen; dies umfasst auch vom Arzt verschriebene
Arzneimittel, wenn sie die sichere Arbeitsfahigkeit einschranken
Wir sollten niemals wissentlich an einer unsicheren Handlung
oder einer unsicheren Situation vorbeigehen, ohne etwas zu
tun

Wahrend der Inspektion
des Gabelstaplers vor dem
Einsatz informierte mich
Reggie, dass die Bremsen
nicht richtig funktionieren,
so dass er den Stapler sofort
auBBer Betrieb nahm. Der
Abschluss einer grundlichen
Inspektion vor dem Einsatz
hat einen schweren Unfall
verhindert."

Antonio, direkter Vorgesetzter

Fir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis

12


https://genie.ccep.com/hrportal?id=ccep_policies
https://www.cocacolaep.com/assets/IR-Documents/Integrated-Reports/CCEP_Policy_Hub.pdf

Einige Beispiele fiir solche
vertraulichen Geschafts-
informationen sind:

Finanzdaten oder technische
Informationen
Marketingstrategien
Betriebsgeheimnisse
Geschaftsplane

Wesentliche Anderungen in der
Geschaftsfuhrung

Bedeutende Unternehmens-
entwicklungen

Preislisten

Einige Beispiele fiir personen-
bezogene Daten sind:

Identifizierungsmerkmale (z.B. Name,
Nutzerkennung, Ausweisnummer)
E-Mail-Adresse, Telefonnummer
weniger offensichtliche Informationen,
die auf Personen bezogen werden
kénnen (z.B. Einkaufshistorie,
Kundennummer)

besondere Kategorien personenbezo-
gener Daten wie Rasse, ethnische

Zugehorigkeit, religidser oder philosophi-

scher Glaube, politische Meinungen,
Gewerkschaftsmitgliedschaft, Gesund-

heitsdaten, sexuelle Orientierung, biome-

trische oder genetische Daten

DATENSCHUTZ

Uns werden Geschéftsinformationen und manchmal

personenbezogene Daten von Mitarbeitenden,
Kunden, Verbrauchern, Lieferanten und Geschafts-
partnern anvertraut. Personenbezogene Daten sind
alle Informationen, die dazu genutzt werden kénnen,
eine Person direkt oder indirekt zu identifizieren, sei es
allein oder in Kombination mit anderen Informationen.
Alle Geschéftsinformationen werden als Offentlich,
Intern, Vertraulich oder Geheim klassifiziert und jede
Klassifizierung erfordert ein anderes Schutzniveau. Wir
erfassen, nutzen und verarbeiten alle personenbezoge-
nen Daten und alle klassifizierten Geschaftsinformati-
onen verantwortungsbewusst, transparent und unter
Einhaltung aller geltenden Gesetze, unserer Unterneh-
mensrichtlinien und Verfahren und schiitzen sie vor
unbefugter Offenlegung.

» Wir greifen nur auf vertrauliche Informationen zurlick, wenn
wir die Informationen brauchen und eine entsprechende Ein-
willigung vorliegt

Wir sind uns der Gesetze in Bezug auf Datenschutz und Ge-
heimhaltung bewusst und stellen sicher, dass unser Zugriff
und unsere Nutzung den gesetzlichen Vorgaben entsprechen
Wir stellen sicher, dass alle Informationen organisiert, identifi-
zierbar und zuganglich aufbewahrt werden

Wir sind uns bewusst, dass CCEP die Rechte in Bezug auf
alles, was wir durch unsere Arbeit schaffen, halt, soweit dies
rechtlich zulassig ist, unabhangig davon, ob dieses Eigentum
patentierbar ist oder durch Urheberrechte, Betriebsgeheim-
nisse oder Warenzeichen geschitzt ist

Wir nutzen flUr die Erorterung, den Austausch oder Zugriff auf
Informationen keine unsicheren Orte (wie etwa in der Offent-
lichkeit), ohne dass wir die entsprechenden VorsichtsmaBnah-
men ergreifen

Wir melden ,DatenverstoBe” oder den Verlust oder den
Diebstahl von personenbezogenen Daten oder vertraulichen
Informationen sofort an unseren BPT Service Desk

Wir stellen sicher, dass die Internet-Sicherheitsprotokolle
eingehalten werden

Wir setzen Datenanalysen und kiUnstliche Intelligenz (K1)

nur auf nutzbringende, nachhaltige, respektvolle, faire und
transparente Weise ein

.

Fiur weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

b Animation abspielen

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis
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https://vimeo.com/742984137
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"Mischa arbeitet in der Steuerab-
teilung und hat eine dringende
E-Mail vom Vorgesetzten ihres
Vorgesetzten, John, erhalten,

der sie auffordert, ihm sofort alle
Namen und Steuerdetails von
CCEP-Mitarbeitenden zu geben.
Sie wollte das rasch erledigen,
aber das Ganze kam ihr verdachtig
vor, so dass sie ihren Vorgesetz-
ten kontaktierte, der dann John
ansprach, wobei dieser bestatigte,
dass er keine E-Mail versandt hat-
te. Sie meldeten den Vorfall sofort
beim BPT Service Desk. "

Die E-Mail-Adresse von John war
gehackt worden.

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

VERANTWORTUNGSVOLLE
NUTZUNG DER VERMOGENS-

- ™ WERTE DES UNTERNEH-

MENS

Wir sind alle verantwortlich und spielen eine aktive

Rolle beim Schutz der Vermégenswerte und Ressourcen von
CCEP vor Verlust, Diebstahl, Beschadigung, unbefugtem
Zugriff oder Missbrauch, um sicherzustellen, dass wir diese
Vermégenswerte ethisch korrekt, in Ubereinstimmung mit
den gesetzlichen Vorschriften und in angemessener Form
nutzen. Hierunter fallen samtliche Waren und Dienstleistun-
gen, unabhdngig davon, ob wir von Sachanlagen, wie etwa
Rechnern und Telefonen, vertraulichen Unternehmensin-
formationen oder elektronischen Vermégenswerten, wie
etwa Daten und Berichten, sprechen. Wir miissen uns stets
bewusst sein, dass wir alle einer konstanten Bedrohung
durch kriminelle Angriffe ausgesetzt sind, sei es durch Social
Engineering (Manipulation von Benutzern zur Erlangung von
vertraulichen Informationen), Datendiebstahl oder Cyberkri-
minalitat.

Wir melden an unseren BPT Service Desk umgehend alle
Versuche von Cyberkriminalitat, wenn wir feststellen, dass
IT-Gerate, wie etwa ein Laptop oder ein Telefon, verlo-
rengegangen oder verlegt worden sind oder wenn wir den
Verdacht haben, dass es zu einem unbefugten Zugriff oder
einer unbefugten Aktivitdt auf einem Computer oder in
einem System gekommen ist.

» Wir stellen sicher, dass die personliche Nutzung von
CCEP-Vermdgenswerten auf eine angemessene Art
und Weise erfolgt und unseren beruflichen Verpflich-
tungen nicht entgegensteht

Wir sorgen dafur, dass alle Passworter und Benutzer-
identifizierungen geheim und sicher bleiben und geben
sie nicht an Andere weiter

Wir sollten die jeweiligen Schulungen absolvieren, um
gegen Cyberkriminalitat gewappnet zu sein

Wir nutzen keine Systeme des Unternehmens zum
Herunterladen, Betrachten oder Speichern von unange-
messenen, diskriminierenden, freizigigen oder
beleidigenden Inhalten

Wir verwenden niemals Unternehmensvermogen, um
illegale oder unethische Handlungen auszufuhren oder
Geschafte fUr andere Unternehmen zu tatigen

Wir nutzen keine Systeme des Unternehmens, um
Zugang zu geschutzten Informationen zu erlangen
oder um nicht genehmigte Software zu nutzen

« Wir informieren Rezeption/Wachdienst/Pfortner vorab
Uber Besucher, begleiten sie entsprechend der Nowen-
digkeit auf unserem Gelande und fragen unbekann-

te Personen héflich nach ihrem Begehr oder melden
den Sachverhalt unverzuglich unserem direkten Vorge-
setzten oder dem Sicherheitsverantwortlichen vor Ort
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Soziale Medien konnen ein
wertvolles Instrument fiir

unsere Kommunikation darstel-

len. Wenn wir soziale Medien
einsetzen, sollten wir diese
jedoch verantwortungsbewusst
und intelligent verwenden.

Sei Dir stets bewusst, dass das
Internet nichts vergisst und
dass nichts anonym ist. Alles,
was wir posten, kann weiterge-
leitet und damit sofort iiber die
ganze Welt verbreitet werden.
Deshalb miissen wir unseren
gesunden Menschenverstand
und unser Urteilsvermdgen
entsprechend einsetzen, wenn
wir soziale Medien verwenden.

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

VERANTWORTUNGSVOLLE
KOMMUNIKATION

Unsere Marken genieBBen weltweit Vertrauen;
wir miissen stets aufrichtig und verantwor-
tungsbewusst kommunizieren.

* Wir sprechen und posten offiziell nur fur CCEP, wenn wir

vorher eine Genehmigung von Public Affairs and Communi-
cations (PACS) erhalten haben, um als Unternehmensspre-
cher aufzutreten

* Wenn wir Nachrichten oder Informationen Uber unser

Unternehmen weitergeben, tun wir dies in einer Form, die
CCEP, uns untereinander, den Verbrauchern, den Kunden und
anderen Interessengruppen nicht schadet

* Wir machen deutlich, dass unsere Ansichten und unsere

privaten Konten in sozialen Medien unsere eigenen sind

+ Wir stellen sicher, dass unsere privaten Posts nicht unange-

messen oder schadigend fur CCEP, unsere Kolleginnen
und Kollegen, Kunden oder Verbraucher sind

+ Wir posten und teilen keine Betriebsgeheimnisse oder

vertraulichen Informationen des Unternehmens

+ Wir leiten alle Anfragen aus (sozialen) Medien an PACS und

alle Investorenanfragen an den Bereich Investor Relations weiter

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis
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-]
INTEGRITAT UNSERER
GESCHAFTSUNTERLAGEN
und FI NANZBERICHTE * Wir beachten bei der Aufbewahrung und Vernichtung

von Unterlagen die Ubereinstimmung mit unseren

Unabhéngig von unserer Aufgabenstellung bei CCEP leisten Aufbewahrungsrichtlinien

wir alle einen Beitrag dazu, dass unsere Finanzberichte und - Wir stellen sicher, dass unsere Geschaftsvorfille
Geschéftsunterlagen die tatsdchliche Lage darstellen. Wenn
wir Geschafts- und Finanzunterlagen erstellen, vergewis-
sern wir uns, dass sie verstandlich, zutreffend, vollstindig, * Wir holen die erforderlichen Genehmigungen ein, bevor
zeitnah und in Ubereinstimmung mit den geltenden gesetz- wir auf eine Informationsanfrage von einer Behérde
lichen Bestimmungen sind. Wir miissen ehrlich und integer
handeln und dabei alle Informationen priifen, infrage stellen

genehmigt, aufgezeichnet und richtig berichtet werden

oder einer staatlichen Stelle eingehen

und hinterfragen, um die Richtigkeit der Unterlagen zu * Wir stellen alle Informationen bereit, die bei Ermitt-
gewdhrleisten. lungen oder Priifungen durch unser Unternehmen oder
B . . * Wir vernichten, verbergen oder andern keine Unterla- Gavin hat in diesem Monat eine
Unsere Geschaftsunterlagen sind nicht auf unsere . . . .
. . . . gen im Rahmen eines Legal Hold oder von Ermittlun- groB3e Herausforderung in Bezug
Finanzberichte beschrankt. Sie umfassen alle Arten gen auf die abzudeckenden Verkaufs-
von geschaftlichen Informationen, wie etwa: stellen und hat Angst, dass er diese

Vorgabe nicht rechtzeitig schaffen
kann. Er beschlief3t, zusatzliche
Kundenbesuche anzugeben, die
er noch nicht vorgenommen hat

* Lohn- und Gehaltsabrechnungen

» Zeiterfassungsunterlagen

* Reisekosten- und Spesenabrechnungen und plant, diese gleich zu Beginn
* Bewerbungsunterlagen Fiir weitere Richtlinien, des neuen Zeitraums nachzuholen.
. Qualitstsberichte klicke hier fiir die EU- Gavin ist dabei, geschaftliche Auf-
. MaBnahmen der Verkaufsberater G.eschéii.‘tsei[\hei.ten und zeichnungen zu falschen, indem

klicke hier fir die API- er Kundenbesuche eingibt, die an
* Kundenvereinbarungen Geschiftseinheit einem anderen Tag stattgefunden
« Bestands- und Verkaufsberichte haben.

% Animation abspielen
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PDMR (Personen mit Fiih-
rungsaufgaben) umfassen laut
Definition ,Vorstandsmitglieder
und leitende Angestellte, die
regelmaBig Zugriff auf Inside-
rinformationen haben, die sich
unmittelbar oder mittelbar auf
CCEP beziehen und die befugt
sind, Managemententschei-
dungen zu treffen, die sich auf
die kiinftige Entwicklung und
die Geschéftsaussichten des
Unternehmens auswirken."

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
g klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

ANGEMESSENER AKTIEN-
HANDEL

Insiderinformationen sind alle Informationen liber
CCEP oder andere Unternehmen, die nicht 6ffentlich
zugdnglich sind und die, wenn sie zugadnglich wéren,
wahrscheinlich erhebliche Auswirkungen auf unseren
Aktienkurs haben wiirden. Wir ergreifen MaBnahmen
zum Schutz dieser Informationen, da sie bei Nutzung
vor Ablauf ihrer Sperrfrist eine Auswirkung auf den
Kurs des Wertpapiers haben kénnen und ein Anleger
diese Informationen als Grundlage fiir seine Investiti-
onsentscheidung nehmen kénnte.

* Wir verstehen und befolgen unsere Richtlinien sowie
die Gesetze und Verordnungen im Zusammenhang mit
Aktienhandel

* Wir beteiligen uns nur an angemessenem Aktienhandel
und niemals unter Nutzung von Insiderinformationen

* Wir geben niemandem Empfehlungen, unsere Aktien
zu kaufen oder zu verkaufen

* Wir legen niemals Informationen offen, die als nicht
offentlich oder vertraulich fur Dritte betrachtet werden,
auch nicht gegenutber anderen CCEP-Mitarbeitenden,
und fordern eine entsprechende Offenlegung auch
nicht, auBBer wenn dies Teil unseres Aufgabenbereichs
ist

* Wir wenden uns an unseren Company Secretary oder
unsere Rechtsabteilung, wenn wir nicht sicher sind in
Bezug auf unsere Pflichten und Einschrankungen

Vorstandsmitglieder, FUhrungskrafte, leitende Ange-
stellte und sonstige Mitarbeitende von CCEP, die als
Person Discharging Managerial Responsibilities (PDMR -
Personen mit FUhrungsaufgaben) benannt worden sind,
unterliegen zusatzlichen Verpflichtungen und Einschran-
kungen im Hinblick auf ihre Teilnahme am Aktienhandel.
Zu diesen Verpflichtungen gehoren eine Genehmigung
fur die Teilnahme am Aktienhandel und der Verzicht auf
Aktienhandel wahrend sogenannter ,geschlossener Zeit-
raume”. Diese Vorstandsmitglieder und Mitarbeitenden
werden gemeldet und unterliegen zusatzlichen Richtlini-
en und Abl3ufen.
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VERMEIDUNG von
INTERESSENKONFLIKTEN

Im Rahmen des Schutzes des Rufes unseres Unterneh-
mens sind wir auch verantwortlich fiir die Vermeidung
von Interessenkonflikten. Dies trifft zu, wenn unsere
privaten Aktivitdaten, Interessen oder Beziehungen
(scheinbar) mit unserer Fahigkeit in Konflikt geraten,
im besten Interesse von CCEP zu handeiln. Wir nutzen
unsere Stellung bei CCEP niemals zu unserem persoén-
lichen Vorteil und lassen uns nicht von Interessenkon-
flikten leiten, die uns bei der objektiven Erledigung

unserer Arbeit beeintrachtigen oder uns voreingenom-

men erscheinen lassen.

Wir kdnnen potenzielle Interessenkonflikte erkennen
und mussen unsere Fuhrungskraft daruber infor-
mieren, indem wir sie Uber die Online-Anwendung
(wo verfligbar) oder das Formular zur Offenlegung
offenlegen

Wir vermeiden persdnliche Transaktionen, Situationen
oder Aktivitaten (einschlieBlich Investitionen und exter-
ne Beschaftigung oder Aufsichtsratsposten), bei denen
unsere personlichen Interessen tatsachlich, potenziell
oder scheinbar im Widerspruch zu denen von CCEP
stehen

Wir ziehen uns aus dem Beschaffungs- und Vertrags-
abschlussverfahren zurlck, wenn wir eine persdnliche
Beziehung zu jemandem pflegen, der fur das Unter-
nehmen arbeitet, mit dem wir verhandeln

Wir grinden unsere Geschaftsentscheidungen auf
geschaftliche Notwendigkeiten und nicht auf
persdnliche Beziehungen

Wir vermeiden den Anschein von Bevorzugung,
einschlieBlich der unmittelbaren oder mittelbaren
FUhrungstatigkeit von engen Freunden,
Familienmitgliedern, Verwandten oder Partnern

Mein Lebensgefahrte hat
einen tollen neuen Job in
der Logistikabteilung eines
Unternehmens, das auch
Erfrischungsgetranke ver-
kauft. Ein Kollege hat darauf
hingewiesen, dass ich un-
ser Unternehmen daruber
unterrichten sollte, da er
damit fur einen Konkurren-
ten arbeitet. Dieser Gedan-
ke ist mir Uberhaupt nicht
gekommen, da es sich um
eine vollig andere Abtei-
lung handelt. Lorna aus der
Rechtsabteilung hat dies
dokumentiert und wir ha-
ben gemeinsam meinen
Aufgabenbereich Uberpruft,
um einen Interessenkonflikt
(oder den Anschein eines
Interessenkonflikts) zu
vermeiden.”

Astrid, Key Account Manager

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit
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GEMEINSAME und NACHHALTIGE
WERTSCHOPFUNG mit UNSEREN
KUNDEN, LIEFERANTEN und

FRANCHISEGEBERN

* Wir fokussieren uns auf unsere Kunden und Mitarbeitenden im
— . . unmittelbaren Kontakt mit unseren Kunden und sind bestrebt,
I %'h"':‘f ?"ﬂ'f'f" bevorzugter Partner unserer Kunden zu sein, gemeinsame Wert-
' q I " schépfung zu betreiben und eine leistungsstarke Umsetzung

- -

- . 1 - . . . oy .
15 sl BT L T -,a‘_ i '_ . AR : vorzunehmen, wahrend wir gleichzeitig darauf achten, dass die
L L L A-b Geschaftsbeziehungen so unkompliziert wie moglich gestaltet

e .-|' A &l iﬂ. | \\ “ J i. i. werden. Wir suchen nach Lieferanten und Franchisegebern, die

B l”’"l""f i 'ﬁ unser Engagement im Hinblick auf schnelle und agile Umset-

- e | | -":-
| A |=-"l"|" L"I*

zung teilen und unser nachhaltiges Wachstum unterstutzen.

’ : L Zusammen fUhren wir unsere Geschafte nach den hdchsten
M *‘1 Standards von Integritat und unter Einhaltung der Gesetze und

i‘ﬁ*i :Eﬂ Verordnungen, denen unsere Geschaftstatigkeit unterliegt.

A
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.ch hatte bemerkt, dass sich
die Leistung der Abfullanla-
ge verandert und die Anzahl
der Ausschleusungen sich
erhoht hatte. Bei einer Un-
tersuchung zusammen mit
meinem Teamleiter habe
ich festgestellt, dass die
Ausschleusungen durch ein
Ventil der Abfullanlage ver-
ursacht wurden. Wir haben
dann die Produktionslinie

gestoppt und fanden heraus,

dass eine Komponente des
Ventils beschadigt war und
fehlte. Vorsichtshalber ha-
ben wir die Produkte isoliert,
bis wir die fehlende Kompo-
nente im Ausfluss fanden.”

Jack, Anlagenfahrer

Fir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschaftseinheit

BEREITSTELLUNG
QUALITATIV HOCHWERTIGER
PRODUKTE

Wir setzen uns alle dafiir ein, die Qualitat und
Produktsicherheit unserer Produkte zu wah-
ren und wir werden auch weiterhin hochste
Qualitat von unseren Lieferanten und
Geschaftspartnern fordern.

* Wir verstehen unsere Vorgaben und Ablaufe in Bezug
auf Qualitatssicherung und Lebensmittelsicherheit und
halten diese ein, um die einwandfreie Beschaffenheit
unserer Produkte zu gewahrleisten

* Wir wirken darauf hin, dass alle unsere Geschaftspartner
unsere Qualitats- und Produktsicherheitsstandards
einhalten

* Wir beobachten unser Geschaftsumfeld, um zuklnftige
Risiken vorherzusehen, sie zu mindern und Chancen zu
ergreifen, um unsere Standards weiter zu verbessern

* Wir lassen nicht zu, dass ein Produkt unser Unterneh-
men verlasst, ohne die gesetzlichen und unterneh-
mensspezifischen Qualitats- und Produktsicherheits-
standards zu erfullen

+ Wir beobachten unser Geschaftsumfeld, um zukinftige
Risiken vorherzusehen, sie zu mindern und Chancen zu

ergreifen, um unsere Standards weiter zu verbessern
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Es ist in Ordnung, Informationen iiber
unsere Mitbewerber, die TCCC, andere
Abfiillunternehmen und Franchisege-
ber zusammenzutragen. Das bietet
uns die Maglichkeit, unsere Wettbe-
werbsfahigkeit zu steigern und unser
Wetthewerbsumfeld besser zu ver-
stehen. Beim Zusammentragen dieser
Informationen miissen wir jedoch

Folgendes beachten:

- Offentlich zugéngliche Informationen
aus unabhangigen Quellen - wie etwa
Artikel in der Wirtschaftspresse oder
Marktforschungsergebnisse - stellen eine
der einfachsten und sichersten
Informationsquellen dar

» Hole vertrauliche Informationen nie
unmittelbar von Mitbewerbern oder
deren Vertretern ein

» Nutze nie Kunden oder Lieferanten,
um mit unseren Mitbewerbern zu
kommunizieren und fordere
unsere Kunden niemals auf, vertrau-
liche Informationen offenzulegen

* Nutze einzig und allein &6ffentlich
zugangliche Quellen, um herauszufinden,
was unsere Mitbewerber fur die
Zukunft planen

Fir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

FAIRER UMGANG

MIT KUNDEN,
GESCHAFTSPARTNERN
UND LIEFERANTEN

Im Umgang mit unseren Kunden, Geschéftspartnern
und Lieferanten handeln wir stets ehrlich und verant-
wortungsbewusst. Wir verpflichten uns zu lauterem
Wettbewerb, der einzig auf den Vorziigen unserer
Produkte und Dienstleistungen basiert und nie in
irgendeiner Weise unethisch ist.

« Wir erflllen unsere Verpflichtungen, greifen niemals au
unlautere, betrlgerische oder irreflhrende Mittel
zurlck

« Wir kennen die Richtlinie zu verantwortungsvollem
Marketing der TCCC und befolgen sie. Wir betreiben

f

keine Werbung oder Vermarktung unserer Produkte an

Kinder unter 12 Jahren

* Wir vermarkten unsere alkoholischen Markengetranke
verantwortungsbewusst

» Wir diskutieren nie Preise, Kosten, Lieferbedingungen,
Verkaufsbedingungen, Marketing oder sonstige
kommerziell sensible Informationen, die sich auf
Vertrage beziehen, mit Dritten

« Wenn wir einen Vertrag mit Kunden, Geschaftspartnern
und Lieferanten abschlieBen, beachten wir unser Chart
of Authority und beziehen bei Bedarf die Rechtsabtei-
lung ein

* Wir stellen sicher, dass alle Mitarbeitenden, die mit
Kunden und anderen Dritten umgehen, die Rege-
lungen im Handbuch Europaisches Wettbewerbsrecht
lesen und anwenden und die Schulung zum Wettbe-
werbsrecht abschlieen, da die anwendbaren Gesetze
komplex sind und Verletzungen schwerwiegende
Folgen nach sich ziehen kdnnen, wie etwa BuBgelder
fir CCEP und mdgliche Strafverfolgung bis hin zu
Freiheitsstrafen fur die beteiligten Personen

* Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartner und
Lieferanten mit Integritat handeln, unsere hohen
Standards erfullen, die Gesetze einhalten und sich an

unsere Leitprinzipien flir Zulieferer halten
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Y
AUSTAUSCH VON

GESCHENKEN und UNTER-

HALTUNGSANGEBOTEN S ——

Bewirtung anbieten oder erhalten, halten den

. Genehmigungsprozess Uber die Online-Anwendun

Das Anbieten und Annehmen angemessener Geschenke gungsb 9
. . (wo verflgbar) ein oder nutzen das Genehmigungsformular

und von Unterhaltungsangeboten kénnen zur Starkung . .

- Wir stellen sicher, dass angebotene oder angenommene Ge-

unserer Beziehungen zu Dritten beitragen; es kann aber ) . .
schenke oder Einladungen/ Bewirtungsangebote nicht zu

«Einlangjahriger Lieferant auch zu einem Interessenkonflikt kommen. Wir miissen aufwéndig sind und nicht gegen das Gesetz, die Ubliche Ge-
hatte mir Karten fur ein uns stets auf unser Urteilsvermogen verlassen und keine schaftspraxis oder die Richtlinien von CCEP oder der entge-
FuBballspiel angeboten. Da Geschenke und Unterhaltungsangebote annehmen gennehmenden Partei verstoBen
sich der Vertrag mit dem oder anbieten, die auch nur den Anschein der Einfluss- « Wir beachten stets, dass wir Amtstragern keine Geschenke
Unternehmen jedoch in nahme auf geschiftliche oder andere konkrete Ent- oder Einladungen/Bewirtung ohne die vorherige schriftliche
einer Ausschreibung befand, scheidungen erwecken kénnten. Genehmigung des Chief Compliance Officers anbieten dirfen
musste ich die Karten hoflich * Wir stellen uns immer vor, wie ein Geschenk oder eine
ablehnen.” Unsere Geschenk-, Bewirtungs- und Antibestechungsrichtlinie Einladung/Bewirtung von AuBenstehenden betrachtet
definiert Geschenke als alles, was einen bestimmten Wert werden konnte

Nicholas, PACS . R . . . .
* Wenn wir unsicher sind, holen wir uns bei Bedarf Rat bei unse-

rem direkten Vorgesetzten oder dem Ethik- und Compliance
Team ein

hat, einschlieBlich Dienstleistungen und Bewirtung, wenn die

anbietende Person selbst nicht anwesend ist. Wir nehmen

keine Zahlungsmittel oder Zahlungsmitteldquivalente (z. B.

Darlehen, Skonti, Geschenkkarten oder Geschenkgutscheine)

an. Unterhaltungsangebote werden definiert als alle Mahlzeiten,

Freizeitunternehmungen und Reisen, bei denen Kunden, Liefe-
Fiir weitere Richtlinien, ranten oder sonstige anbietende Personen anwesend sind. Dazu
klicke hier fir die EU- gehoren z. B. Eintrittskarten fiir Veranstaltungen, Golfpartien,

Geschaftseinheiten und . .
Klicke hier fiir die API- Reisespesen und sonstige Formen von Unterhaltungsangeboten.

Geschaftseinheit

* Wir absolvieren die entsprechende Schulung und wissen daher,
was in Bezug auf Geschenke und Bewirtung/Unterhaltungs-
angebote regelgerecht ist und was nicht
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Wir verbieten alle Formen von
Bestechung. Unter Bestechung
verstehen wir das Anbieten,
Versprechen, Gewahren,
Anfordern, Zustimmen

zum Erhalt oder Annehmen

von irgendwelchen
Wertgegenstanden mit der
Absicht, das Verhalten oder die
Entscheidungen einer Person
zu beeinflussen. Dazu gehdren
auch Schmiergelder, d. h.
kleinere Zahlungen, um einen
Routinevorgang, wie etwa die
Erteilung einer Genehmigung,
Zulassung oder die Erbringung
einer Dienstleistung,
sicherzustellen oder zu
beschleunigen.

klicke hier fiir die EU-
Geschaéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschaftseinheit

g Fiir weitere Richtlinien,

b Animation abspielen

BESTECHUNG und
BESTECHLICHKEIT
VERHINDERN

Wir stellen sicher, dass alle unsere Handlun-
gen frei von Bestechlichkeit (Korruption) und
Bestechung sind, da selbst der Anschein eines
solchen Verhaltens illegal sein und unserem
Ruf und kiinftigen Geschaftstatigkeiten dau-
erhaft schaden kann.

* Wir lehnen es ab, Bestechung oder irgendetwas, was als

Bestechung aufgefasst werden kdnnte, anzubieten, zu
versprechen, zu gewahren, zu fordern oder sie entge-
genzunehmen oder ihrer Annahme zuzustimmen

* Wir leisten Zahlungen an Dritte nur fUr ordnungsgeman

erbrachte Dienstleistungen oder Produkte, unabhangig
und ohne unlautere Einflussnahme

* Wir beachten, dass wir fur das Handeln Dritter, die fur

uns tatig sind, zur Verantwortung gezogen werden
kdénnen

» Wir erfassen alle Zahlungen, Geschaftsvorfalle und

Aufwendungen klar und eindeutig

* Wir Uberprufen alle Dritten sorgfaltig und Uberwachen

ihr Handeln, um so sicherstellen zu kénnen, dass ihre
Tatigkeiten den geltenden Gesetzen und Unterneh-
mensrichtlinien entsprechen

* Wir melden jede Form von Bestechung oder Bestech-

lichkeit Uber unsere internen Speak Up Ansprech-
partner oder unsere externen Hinweisgeberkanale,
an das Ethik- und Compliance Team, oder die
Rechtsabteilung
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GEMEINSAME und NACHHALTIGE
. WERTSCHOPFUNG in UNSEREN

\ ** * . GEMEINDEN

\
' - " Wir sind uns des Einflusses, den unser Unternehmen auf
" . Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt in unseren Gemeinden
ausubt, bewusst und wir sind bestrebt, vor dem Hintergrund
unserer starken lokalen Verwurzelung und Prasenz einen
¥ positiven Beitrag zu diesen Gemeinden zu leisten. Wir sind
immer auf der Suche nach Méglichkeiten, um uns in den
Gemeinden, in denen wir leben und arbeiten, einzubringen und
fir gemeinsamen Erfolg befdhigt zu sein. Wir verpflichten uns
¥ dazu, gute Unternehmensbirger zu sein, die Menschenrechte zu
schutzen und lokale Gesetze und Gepflogenheiten zu beachten.

'II: L

.I"

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis




UNTERNEHMENSBURGER und
[ 1]
VERFEGHTER UKOLOGISCHER * Wir suchen nach Méglichkeiten, um unsere Umwelt-
belastung durch Reduzierung unserer CO -~Emissionen,
NACHHAI_TIGKEIT unseres Energie- und Wasserverbrauchs zu verringern,

und konzentrieren uns darauf, 100% unserer in den

Wir wollen unser Geschift so ausbauen, dass wir ver- Markt gebrachten Verpackungen zu sammeln

antwortungsbewusst mit seinen sozialen und ékologi- « Wir reduzieren den Zuckergehalt in unseren Getranken

schen Auswirkungen umgehen und unsere Mitarbei- weiter, indem wir unsere Rezepte andern, eine groBere

tenden und Interessenvertreter stolz machen. Wir tun Auswahl an kalorienfreien und kalorienarmen

dies durch unseren Nachhaltigkeitsaktionsplan Getranken anbieten und diese mehr bewerben
,Handeln.Verindern.”, der mit The Coca-Cola « Zusammen mit unseren Interessengruppen, Lieferanten
Company in Westeuropa erstellt wurde. und Kunden arbeiten wir an der Verringerung

unserer Umweltbelastung entlang unserer Wertschop-
fungskette

* Wir berucksichtigen die potenziellen Umweltbelastun-
gen unserer Entscheidungen

* Wir melden alle Bedenken im Zusammenhang mit
Umweltschutz an unsere Speak Up Ansprechpartner
und/oder Hinweisgeberkanile

* Wir unterstltzen unsere lokalen Gemeinden, indem

wir uns als Freiwillige an Aktivitaten beteiligen, die mit Klicke hier, um weitere
unserem breiten Spektrum an Nachhaltigkeitsverpflich- ~ Informationen zu erhalten.
tungen verbunden sind. Fiir weitere Richtlinien,

klicke hier fiir die EU-
Geschaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschaftseinheit



https://www.cocacolaep.com/sustainability/this-is-forward/
https://genie.ccep.com/hrportal?id=ccep_policies
https://www.cocacolaep.com/assets/IR-Documents/Integrated-Reports/CCEP_Policy_Hub.pdf

Y
POLITISCHES ENGAGEMENT

Ein wichtiger Bestandteil des Engagements
in den Gemeinden, in denen wir leben und
arbeiten, ist die Teilnahme am politischen
Leben.

* Wir trennen unsere private politische Tatigkeit von
unserer Arbeit bei CCEP, indem wir keine Vermo-
genswerte, Ressourcen, Arbeitszeit, E-Mails, den Ruf
oder den Namen von CCEP fur diese Zwecke verwen-
den

« Wir leisten keine direkten oder indirekten Zahlungen
oder Spenden im Namen von CCEP - weder in Form
von Geld noch in Form von Sachspenden — an
politische Parteien, politische Organisationen,
Gewerkschaften oder einzelne Politiker oder
Kandidaten fur ein 6ffentliches Amt

» Wir holen eine Genehmigung ein, bevor wir ein 6ffentli-

ches Amt anstreben oder einnehmen

* Wir holen Rat von PACS ein, wenn wir im Auftrag von
CCEP an Arbeitsgruppen, offentlichen Konsultationen
und Handels- oder Branchenorganisationstreffen teil

nehmen

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit
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SCHUTZ DER
MENSCHENRECHTE

Die Achtung der Menschenrechte ist fiir die « Wir respektieren die Menschenrechte und setzen uns
Nachhaltigkeit von CCEP und der Gemeinden, dafir ein, dass Menschen mit Wiirde und Respekt

in denen wir téatig sind, von grundlegender behandelt werden

Bedeutung. Wir verpflichten uns zum Schutz « Wir verfolgen einen ,Null-Toleranz"-Ansatz gegenliber
der Menschenrechte und Rechte am Arbeits- moderner Sklaverei in all ihren Erscheinungsformen in
platz wie in den UN-Leitprinzipien fiir Wirt- unserem Unternehmen, einschlieBlich Menschenhandel

schaft und Menschenrechte, der Erklarung der und Ausnutzung von Kinder- oder Zwangsarbeit,

ILO liber grundlegende Prinzipien und Rechte Vertragsknechtschaft oder unfreiwilliger Arbeit

bei der Arbeit und dem United Nations Global Wir sind bestrebt, nachteilige Auswirkungen auf die

Compact formuliert. Menschenrechte, die aus unserer Geschaftstatigkeit
resultieren oder durch diese verursacht werden, zu

erkennen, zu verhindern und zu mindern, bevor sie

eintreten, und zwar durch Due Diligence- und Risiko-
minderungsprozesse in Bezug auf Menschenrechte

Wir verpflichten unsere Lieferkette zur Einhaltung der
gleichen Standards und untersagen jegliche Form der
Zwangsarbeit und des Menschenhandels innerhalb
unseres Systems und durch irgendein Unternehmen,

das uns direkt beliefert oder Dienstleistungen fir uns Fir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschéftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschéftseinheit

erbringt

% Animation abspielen
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BEACHTUNG GLOBALER und
LOKALER GESETZE und
GEPFLOGENHEITEN Wi iven unsere Geschate Gaerall mit Rospekt fr di

Menschen und unter Einhaltung der lokalen Gesetze

Wir halten uns an die Gesetze und Verord- und Verordnungen

nungen an den Standorten, an denen wir tatig * Wir wissen, dass sich Gesetze und Verordnungen von
sind. Wir suchen nach Geschéaftspartnern, die Land zu Land unterscheiden kbnnen und wenn wir
diese Grundsitze mit uns teilen und ergreifen Zweifel haben oder in Konfliktsituationen geraten, wen-
MaBnahmen, um sicherzustellen, dass unsere den wir uns an die Rechtsabteilung oder unsere
Partner ebenfalls die Gesetze und Verordnun-  SPeak Up Ansprechpartner und/oder Hinweis-

gen einhalten. geberkanile

pogegie
pessegea
20088

Fesse Rl
o 8 8

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU- y & .' b E
Geschaftseinheiten und ' ) ! I t

klicke hier fiir die API- . iy
Geschaftseinheit
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ABSCHLIESSENDE WORTE
zum VERHALTENSKODEX




GRUSSWORT

des CHIEF COMPLIANCE OFFICERS

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wir alle leisten einen wichtigen
Beitrag zum Erfolg der Coca-Cola
Europacific Partners. Das beginnt da-
mit, unser Unternehmensleitbild und
unsere Unternehmenskultur sowie
unsere Arbeitsweisen zu respektieren
und aufrecht zu erhalten.

Wir fUhren unsere Geschafte mit
Integritat und Verantwortlichkeit -
das ist unser Versprechen, das wir
einander, unserem Unternehmen
und unseren zahlreichen Interessen-
vertretern geben. Damit kdnnen wir
darauf vertrauen, dass wir die richti-
gen Entscheidungen treffen.

Jeder von uns ist dafUr verant-
wortlich, sicherzustellen, dass sich die
Grundsatze und Richtlinien unseres
Verhaltenskodexes in unseren

taglichen Entscheidungen und Hand-
lungen widerspiegeln. Die Aufrecht-
erhaltung unserer ethischen Kultur
hangt davon ab, dass wir alle uns mit
dem Herzen und dem Kopf engagie-
ren und Verantwortung ubernehmen,
um das Wort zu ergreifen (Speak Up)
und ggf. Fragen zu stellen.

Ich moéchte mich personlich far
Deinen Einsatz bedanken, mit dem
Du das Wachstum von CCEP férderst
und unser Unternehmen zu einem
grofBartigen Unternehmen mit grof3-
artigen Menschen machst, die das
Richtige tun.

Frank Govaerts

—

—
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RAT EINHOLEN und BEDENKEN
MELDEN

Du kannst einen Beitrag leisten, indem Du unsere Speak Up
Ansprechpartner und/oder Hinweisgeberkandle kontaktierst,
wenn Du Bedenken bezuglich eines Fehlverhaltens hast. Auch
wenn es Dir einfacher erscheint, zu schweigen, kannst Du da-
durch unserem Unternehmen und unserer Marke schaden, was

zu einem Vertrauensverlust fUhren kann und damit die Situati-
on noch verschlimmert. Indem Du Bedenken auf angemessene
Weise meldest, hilfst

Du uns allen.

CCEP Verhaltenskodex | Inhaltsverzeichnis




Wenn Du der Meinung bist, dass gegen unseren
Verhaltensodex versto3en wurde oder Bedenken bezuglich
mutmaBlicher, tatsachlicher oder moglicher VerstoRe gegen
Gesetze, unseren Verhaltenskodex, CCEP-Richtlinien und
anderes inakzeptables Verhalten (als ,potenzielle Verstdie"
bezeichnet) hast, bestarken wir Dich, den Sachverhalt zu
melden. Hol Dir Rat bei Deiner direkten FUhrungskraft
und/oder melde Dich liber unsere internen Speak Up
Ansprechpartner und/oder unsere zugehdrigen und
vertraulichen externen Hinweisgeberkanile.

Uber die Hinweisgeberkanale kannst Du Deine Bedenken
anonym melden, soweit dies nach den lokalen Gesetzen
zulassig ist. Allerdings kann es schwieriger werden, sich
angemessen und effizient mit Deinem Anliegen zu befassen,
wenn Du anonym bleibst.

Wenn Du eine geschiutzte Angelegenheit geman den lokalen
Gesetzen oder Vorschriften zum Schutz von Hinweisgebern
melden mochtest, mache Dich mit den geltenden
Meldemethoden und den Angelegenheiten, die unter diesen
Schutz fallen, vertraut. Genauere Informationen zu Deinem
Land findest Du in Deiner lokalen Hinweisgeber-Richtlinie.

CCEP trifft alle angemessenen VorsichtsmalRnahmen, um die
Vertraulichkeit Deiner Meldung zu wahren und Deine Identitat
zu schutzen. Sie verpflichtet sich auBerdem, alle angemessenen
MaBnahmen zu ergreifen, um VergeltungsmalBnahmen gegen

Personen, die Bedenken melden, zu verhindern. Um die
Vertraulichkeit der Ermittlungen aufrechtzuerhalten, sollten wir
es vermeiden, mit anderen Personen daruber zu reden.

Wir erwarten von Dir, dass Du Meldungen in gutem Glauben
erstattest. Das bedeutet, dass Du zum Zeitpunkt der Meldung
vernlnftige Grunde hast, zu glauben oder zu vermuten, dass
die Informationen, die auf den potenziellen Verstof3 hinweisen,
wahr sind. CCEP ihrerseits verpflichtet sich, Deine Meldung
ernst zu nehmen und alle angemessenen MafRnahmen zu
ergreifen, um sie entsprechend zu bearbeiten.

Jede Geschaftseinheit verflugt Uber einen lokalen
Verhaltenskodex-Ausschuss mit Vertretern der
Rechtsabteilung, von People & Culture, Sicherheit und
Interne Kontrolle, die Bedenken, die gemeldet worden sind
oder potenzielle VerstoRe gegen unseren Verhaltenskodex
bearbeiten und prifen. Der unternehmensweite
Verhaltenskodex-Ausschuss beaufsichtigt alle Vorfalle, um ein
wirkungsvolles und konsequentes Bearbeiten der einzelnen
Falle sicherzustellen, Trends zu erkennen und kunftigem
Fehlverhalten entgegenzuwirken.

Wenn sich die Angelegenheit auf einen Streit oder eine
Beschwerde am Arbeitsplatz bezieht, solltest Du das mit
Deiner FUhrungskraft und/oder einem Vertreter von People &
Culture besprechen.




CCEP ermutigt alle Mitarbeitenden,
sich zuerst an unsere Speak Up
Ansprechpartner und/oder Hin-
weisgeberkanale zu wenden,

bevor sie andere Arten

der Meldung nutzen (wie

etwa die zustandigen

lokalen Behdrden oder

die Presse).

Fiir weitere Richtlinien,
klicke hier fiir die EU-
Geschaftseinheiten und
klicke hier fiir die API-
Geschaftseinheit

Chefsyndikus

Der Chief Compliance
Officer von CCEP

Um eine berechtigte Offenlegung zu
ermaoglichen und unter den Schutz
von Whistleblower-Gesetzen,

Vorschriften oder Richtlinien
zu fallen, die fur Dein Land
gelten, konsultiere bitte

Deine lokale Hinweisge-
ber-Richtlinie, um mehr
Uber die Dir zur Verfu-
gung stehenden Pro-
zesse und Moglichkei-

ten zu erfahren.
Ein Mitglied der
lokalen

Unternehmensleitung

Dein lokaler
People & Culture-
Vertreter oder
das People
Services-Team

Ein Mitglied
des lokalen
Verhaltenskodex-
ausschusses

X
0”3‘@ “S\e
I'e o pa
Inte rec?
"Nen Speak Up ANSP

*In Deutschland steht der
Meldeweg Uber mobile
Endgerate nur fur leitende
Angestellte zur VerflUgung.
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In allen unseren Geschaftseinheiten haben wir unsere externen Hinweisgeber-
kanale eingerichtet. Sie werden von einem Dienstleister betrieben und bieten
einen zusatzlichen Weg, Uber den CCEP-Mitarbeitende und alle anderen, die
Uber einen arbeitsbezogenen Kontext mit CCEP verbunden sind, Fragen stel-
len und Bedenken vertraulich und anonym aufRern kdnnen, soweit Anonymitat
nach den lokalen Gesetzen zulassig ist. Die Hinweisgeberkanale sind rund um

EU-GESCHAFTSEINHEITEN

Im Internet findest Du
die Hinweisgeberkanale

Mit Deinem mobilen

(Speak Up Channels) e .":!' * Endgerat* scanne entweder
unter e
\-ﬂu 3 den QR Code oder gehe auf

[

Um das Telefonreporting zu nutzen, wahle aus der Liste unten die Ruf-
nummer Deines Landes aus (stelle sicher, dass Du Uber eine Nummer fir
externe Gesprache verflgst)

LAND RUFNUMMER LAND RUFNUMMER
Belgien 0800 76 055 Luxemburg 800 27 304
Bulgarien 0800 46 237 Niederlande 0800 0224702
Deutschland 08001817963 Norwegen 800 62 499
Frankreich 080099 0757 Portugal 800180780
GroBbritannien 0800 949 6483 Schweden 020-127019
Island 800 4304 Spanien 900 999 448

die Uhr an 7 Tagen in der Woche und in mehreren Sprachen verflgbar.

Die Nutzung der externen Hinweisgeber-Kanale von CCEP ist keine Pflicht.

Es gibt alternative Mdglichkeiten, Fragen zu stellen oder Bedenken zu dau3ern
—unsere internen Speak Up Ansprechpartner. Arbeitsbezogene Beschwerden
kénnen bei der direkten FUhrungskraft und/oder einem Vertreter von People &
Culture angesprochen werden.

API GESCHAFTSEINHEIT

Webform Mit Deinem mobilen
Endgerat* scanne entweder
den QR Code oder gehe auf
E-mail
Postversand
The FairCall Manager
Telefon KPMG Forensic
LAND RUFNUMMER Postfach H67
Australi 1800 500 965 Australia Square,
ustralien
Fidschi 00-800-2614 NSW 1213
ndonesten o018 036 1547 FUr unsere internen Hinweis-
Neuseeland 0800100526
Papua- geber-Schutzbeauftragten
Neuguinea 000 885 219 (Whistleblower Protection
Samoa nicht zutreffend Officers) klicke hier

*In Deutschland steht der Meldeweg Uber mobile Endgerate nur flr leitende Angestellte zur Verflgung.



https://ccep.navexone.eu
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https://www.cocacolaep.com/assets/Amatil-/Australia/Policy-Hub-Documents/Australian-Speak-Up-Policy-Guidance-20.10.22-v.1.pdf

CCEP ergreift angemessene Korrektur- oder
DisziplinarmaBnahmen bei VerstoBen gegen
unseren Verhaltenskodex, geltendes Recht,
Vorschriften und Richtlinien.

Alle potenziellen VerstdBe gegen unseren
Verhaltenskodex werden ernst genommen. Dies
kann interne oder externe Untersuchungen,
Herabstufung, Freistellung, DisziplinarmaBnahmen
oder sogar die Kundigung Deines Arbeits-
verhaltnisses, eines Vertrages oder einer

Geschaftsbeziehung mit CCEP umfassen.

Alle Vorwurfe zu VergeltungsmalBnahmen oder
Schikane werden vollstandig untersucht und
konnen Anlass fur Disziplinarmaf3nahmen sein.

Wir kédnnen auch verpflichtet sein, den Versto3
den lokalen Behorden oder Aufsichtsbehdrden
zu melden, was Dich auch zivilrechtlichen oder
strafrechtlichen Ermittlungen oder Verfahren,
Geldstrafen und Strafen aussetzen kann.
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FOKUS AUF KUNDEN UND SCHNELLE UND AGILE BEFAHIGT FUR GEMEINSAMEN ZUHOREN UND SICH LEIDENSCHAFT FUR
AUSSENDIENST UMSETZUNG ERFOLG KUMMERN WACHSTUM
BESTECHUNG 23 I

BEWIRTUNG 22

FAMILIENMITGLIED 9,18

GEISTIGES EIGENTUM 13

GESCHAFTSUNTERLAGEN 16

GESCHENKE 22

IN GUTEM GLAUBEN 32

INSIDERINFORMATIONEN 17

INTERESSENKONFLIKT 18, 22, 28

PERSONENBEZOGENE DATEN 13

REPRESSALIEN 8,9, 32,35

SACHANLAGEN 14, 26

SCHMIERGELDER 23

UNTERHALTUNGSANGEBOTE 22

VERMOGENSWERTE 22,23

VERTRAULICHE INFORMATIONEN 13, 15, 21

VIELFALT 1"




GROSSARTIGE MENSCHEN,
** GROSSARTIGER SERVICE,
BROSSARTIGE GETRANKE

L

" WEITERE NUTZLICHE RESSOURCEN

Weitere Informationen zu den in unserem Verhaltenskodex
dargelegten Geschaftsgrundsatzen findest Du hier
fur EU-Geschaftseinheiten und hier fur die APl Geschaftseinheit.
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